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ETUDE DE MODE DE RUINE D’UN ENTREPOT BETON SITUE A ARRAS
(62)

OFFRE D’ETUDE

1.0OBJET

Tech-Oil détient un entrepbt en béton prés d’Arras (62) auquel il souhaite ajouter une extension de 3 000mz2.
Ce site est soumis a la réglementation sur les ICPE, rubrique 1510.

Dans le cadre de I'arrété ministériel du 11 avril 2017, une étude de mode de ruine est demandée a Efectis afin
de répondre aux exigences de cet arrété.

2. OUVRAGE OBJET DE L’ETUDE

L’ouvrage a étudier est un batiment de 66,4 m x 45,2 m (3 000mz2), réalisé en béton.
Le batiment est attenant a un batiment existant de méme surface.
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Figure 1 : Vue d’ensemble du projet
Bon pour commande 4 ,
Signature du client
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Le batiment est d’'une hauteur de 9,30 m, est muni de plusieurs portes de quai. Les facades sont faites en
bardage métallique sur une longrine en béton d’une hauteur de 1m.
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Figure 2 : Vue des facades

3. DOCUMENTS DE REFERENCE

Les documents suivants ont permis d’établir cette offre d’études :
e Mail de M.Bienfait du 14/09/2018 et réponse aprés conversation téléphonique du 19/09/2018
e Plan d’ensemble PC2-PC3_20180712_0001.pdf
e Plan de facade plan de facades 20180524 0001.pdf

Les textes réglementaires cités dans ce document sont les suivantes
[1] Arrété du 11 avril 2017 relatif aux prescriptions générales applicables aux entrepdts couverts soumis
a la rubrique 1510, y compris lorsqu'ils relévent également de I'une ou plusieurs des rubriques 1530,
1532, 2662 ou 2663 de la nomenclature des installations classées pour la protection de
I'environnement
[2] NF EN 1992-1-2 et Annexe Nationale : « Eurocode 2 : Calcul des structures en béton— Partie 2 :
Régles générales — Calcul du comportement au feu », Octobre 2005

4. CONTENU

Le cadre réglementaire de I'étude est l'arrété du 11 avril 2017, dans ce cas le point 4 du paragraphe Il de
lannexe V de l'arrété, amendé par la décision de la DREAL

Au vu de la demande cette étude se concentrera sur ’'examen des exigences portant sur le mode de
ruine de la structure soumise a un feu réel.

Elle ne porte pas sur les exigences liées au désenfumage des cellules.

Du fait de la conception en béton de la cellule, elle ne portera pas non plus sur les justifications de
stabilité sous incendie conventionnel (R15).

L’étude s’attachera a vérifier les points suivants :

En cas d’incendie réel se déclarant au sein du batiment, celui-ci ruine vers l'intérieur ;

En cas d’incendie réel se déclarant au sein du batiment, la ruine d’'un élément n’entraine pas la ruine
d’éléments situés hors de la zone impactée (pas de ruine en chaine) ;

En cas dincendie réel se déclarant au sein du batiment, la ruine du batiment n’endommage pas
prématurément les murs coupe-feu adjacents.

Bon pour commande

Signature du client
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Pour vérifier ces exigences, I'étude se déroule comme suit :

PHASE 1 : ANALYSE DE DOCUMENTS

Il s’agit dans cette phase d’analyser les documents regus. S’agissant d’'un batiment existant, une visite de site
(associée a une réunion) est prévue dans le cadre de cette phase.

Dans le cas ou des informations et données nécessaires a I'étude seraient manquantes, Efectis France se
réserve le droit de modifier la présente proposition (en termes de délais et de codts) afin d‘obtenir les éléments
nécessaires a I'étude.

La présente offre ne prend pas en compte les éventuels relevés et sondages qui pourraient étre requis dans
le cas ou des données nécessaires a I'étude ne seraient pas disponibles. Le cas échéant, 'option 1 décrite ci-
aprés devra étre réalisée.

A l'issue de cette étape, Efectis fournira un rapport d’analyse des données d’entrée.
PHASE 2 : ETUDE DU DEVELOPPEMENT DE L’INCENDIE

Etape 1 : Définition des scénarios d’incendie réel

En fonction des caractéristiques du stockage (nature, hauteur, quantité, mode de stockage, répartition au
sol,... et de sa localisation par rapport aux éléments porteurs de la structure, plusieurs scénarios d’incendie
réel seront définis. lls seront judicieusement choisis en fonction de la configuration de I'entrepbt en termes de
stockage et de schéma structurel.

Etape 2 : Développement de I'incendie

Pour chaque scénario d’incendie réel défini dans la phase précédente, le champ de température en fonction
du temps dans le batiment sera déterminé a partir de modeéles de développement du feu. Ces champs de
température seront évalués notamment en prenant en compte les moyens de désenfumage prévus pour le
batiment.

PHASE 3 : ETUDE THERMO-MECANIQUE DE LA STRUCTURE

Etape 1 : Echauffement des éléments de structure
L’étape 3 consiste, pour chaque scénario, a déterminer I'évolution en fonction du temps de la température
dans les éléments de structure du batiment.

L’échauffement des structures sera déterminé a I'aide des modeéles de calcul de 'Eurocode 2 partie 1-2 + AN
[2], & partir des sollicitations thermiques définies a I'étape précédente.

Etape 2 : comportement au feu de la structure porteuse

Cette étape consistera a évaluer le comportement au feu en situation d’incendie réel du batiment a l'aide d’'un
logiciel thermo-élasto-plastique aux éléments finis en considérant les lois de comportement définies dans
I'Eurocode 3 partie 1-2 + AN [2].

Dans un premier temps, la structure sera modélisée. A partir de I'évolution en fonction du temps de la
température dans les éléments de structure, son comportement au feu sera étudié pour chaque scénario a
I'aide des méthodes de calculs avancés définies dans I'Eurocode 2 partie 1-2+AN [2]

Cette étape permettra de conclure par rapport aux exigences sur le mode de ruine de la structure.

Bon pour commande

Signature du client
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5. OPTIONS

OPTION 1 : ETUDE DE SOLUTION DE RENFORCEMENT OU DE SOLUTION DE PROTECTION

Dans le cas ou les études montrent des résultats non satisfaisants vis-a-vis des objectifs recherchés. Une
étude de solution de renforcement ou de solution de protection devra étre réalisée et devra faire I'objet d’'un
complément de mission dont les co(ts et délais ne pourront étre définis de facon précise qu’apres réalisation
de I'étude initiale.

OPTION 2 : REUNIONS COMPLEMENTAIRES

Dans le cas ou la mission nécessiterait la participation a des réunions complémentaires en plus de la
visite/réunion de la phase 1, ces derniéres seraient facturées, sur la base de conditions tarifaires exprimées
par la suite dans notre offre financiére au § 8.

OPTION 3 : REALISATION DE SONDAGES STRUCTURELS

Dans le cas ou des documents listés au § 7 relatif a la structure seraient manquants, des sondages structurels
sur site devront étre réalisés pour alimenter Efectis en données d’entrée.

Un devis spécifique devrait alors étre demandé par le client a une entreprise spécialisée.

A ce jour, cette mission complémentaire porterait sur la reconnaissance de la structure de chaque cellule, telle
que repérée sur le plan ci-dessous :

Seraient sondés au minimum (en fonction des sections, cette estimation pourra étre revue en fonction des
plans de structure) :

e 2 poteaux ;

e 1 poutre principale (un sondage par élément, environ au tiers de la portée) ;

e 1 solive (un sondage par élément, environ au tiers de la portée) ;
En amont de ces sondages, les armatures seraient repérées par relevés pachométriques de type Ferroscan.
Ce matériel permet de déterminer de fagon non destructive la position et 'enrobage des armatures. Un
rebouchage des sondages sera réalisé.

En paralléle a cela, la nuance des bétons serait déterminée par I'utilisation d’'un sclérométre, qui permet une
estimation non-destructive de celles-ci.

A l'issue de ces sondages, un rapport de synthése serait rendu au client. Le rapport ferait état de la géométrie,
de la nuance et des sections des éléments de structure, ainsi que de I'enrobage, les sections et les
espacements d’acier des armatures.

6. PRODUITS FOURNIS

Efectis fournira pour cette étude :
e Une note d’analyse des données d’entrée en phase 1 ;
e Unrapport de synthése a I'issue de cette étude ;
e Un compte rendu de chaque réunion.

Bon pour commande

Signature du client
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Les documents nécessaires a la réalisation de I'étude sont résumés ci-apres :

Les caractéristiques de la structure porteuse du batiment : géométrie, dimensions, conditions d’appui
et de liaisons entre les éléments, contreventement, note de calculs a température normale de la
structure ;

Les caractéristiques des éléments en béton de la structure : ferraillage pratique, enrobage, nuance du
béton,... ;

Un plan guide 2D incluant la position des allées, des issues vers I'extérieur (avec les dimensions de
ces ouvertures) ;

Le chargement de la structure : charges permanentes, charges d’exploitation,... ;

Une note de calcul & froid de la structure ;

Les caractéristiques des murs coupe-feu : localisation, nature, caractéristiques, PV ;

Les caractéristiques de la liaison entre la structure porteuse de la cellule et les murs coupe-feu ;

Les caractéristiques de facades ;

Les caractéristiques de l'activité et du stockage : nature, quantité, hauteur, mode, répartition,
disposition, etc... ;

Les caractéristiques de I'enveloppe de I'entrepdt : nature des parois et de la couverture, nature du
désenfumage, nature des exutoires (type de déclenchement, température ou position des

déclencheurs manuels,...),... ;
e Les caractéristiques du cantonnement : position, nature, etc...

8. PRIX ET DELAIS

DETAILS DES PRIX ET DES DELAIS

Le détail des prix et des délais pour chaque phase est donné dans le tableau suivant :

Détails Prix Dél_ai
(€EH.T) (semaines)

Phase 1 : Analyse des documents + visite/réunion 2 550 1

Phase 2 : Etude du développement de l'incendie 3575 3

Phase 3 : Etude thermo-mécanique de la structure 7 425 3

Phase 4 : Rapport final 1275 1

TOTAL 14 825 7*

*le délai total ne correspond pas a la somme des délais de chaque phase, certaines étapes pouvant se recouper. Ce
délai est donné hors points d’arrét liés aux validations d’hypotheses et réunions ou a la réception des données

Les colts suivants sont fournis pour les prestations complémentaires :

Détails

Prix

(€EH.T) (semaines)

Délai

Option 1 : étude de solution de renforcement ou de protection

A chiffrer apres réalisation de

I'étude initiale

Option 2 : Réunion dans le Nord (1 journée)

600 |

/

Option 3 : Réalisation de sondages structurels

A chiffrer par un prestataire

extérieur

PRIX FORFAITAIRE

Le prix forfaitaire hors taxes est de ..........ccceeeiiiiiiiiiiiieee e

DELAI DE REALISATION

14 825 € HT

Le rapport sera envoyé, en un exemplaire, 7 semaines apres réception de I'acompte, de la commande et des

données nécessaires a la réalisation de I'étude.

Ce délai fera I'objet d’'une confirmation par un accusé de réception de la commande.

Bon pour commande

Signature du client
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DELAI D’OPTION

Cette offre est valide 90 jours (3 mois) a compter de la date d’édition de la présente.

Etude MdR d’un batiment béton a ARRAS (62)
Affaire n° 18-003555

9. CONDITIONS DE PAIEMENT

OFFRE DE PRIX

Réf : 18-001859-0OSB

TERMES DE PAIEMENT

e 30 % ala remise du document de scénarios
e 70 % a la remise du rapport final

CONDITIONS DE REGLEMENT

e Le ler terme a réception de la facture d’acompte
e Les autres termes par virement a 30 jours fin de mois.

Références du virement :

Titulaire du compte

EFECTIS FRANCE

Agence

C.R.C.A. RUNGIS C.AFF

Coordonnées bancaires

18206 / 00451 / 60273425456 / 28

10. INSTRUCTION DU DOSSIER

Olivier SBROLLINI
Chef de projets structure
Olivier.sbrollini@efectis.com

Téléphone : +33 (0)3 87 62 93 53

Pascal VAN HULLE
Directeur technique

Bon pour commande

Signature du client
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11. CONTACTS PROJET

Etude MdR d’un batiment béton a ARRAS (62)
Affaire n° 18-003555

OFFRE DE PRIX

Réf : 18-001859-0OSB

Liste des contacts a nous communiquer pour le traitement de ['affaire :

Société

Interlocuteurs Fonction E-mail

Téléphone

Architecte

Maitre d'ouvrage

Maitre d'ceuvre

BET Structure

BET Facade

BET Acoustique

BET Fluide

BET ICPE

Bureau de
controle

12. BON DE COMMANDE (A COMPLETER PAR LE CLIENT)

La prise en compte contractuelle de la commande nécessite :
la réception de la présente offre de prix paraphée au bas de chacune de ses pages
le Bon pour commande ci-dessous complété, signé et tamponné.

N° de commande client (si nécessaire a votre ordre de paiement a réception de facture)

Adresse de facturation

Fait a :

Le:

Par (nom et qualité du signataire) :

Ajouter :

= |a mention manuscrite "Bon pour commande"
= |e cachet de la société

Bon pour commande

Signature du client
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Siége :

| -

Batiment Apollo

'E-Cec‘h' s

Espace Technologique

Route de I'orme des merisiers
F-91193 Saint-Aubin

DAP 03 M

CONDITIONS GENERALES DE VENTE D'EFECTIS FRANCE

1. GENERALITES

Les présentes Conditions Générales de Vente s nt a toutes les pi

d'Efectis France, sauf eondluons parbwhénes spécifiées dans ses offres. Le service
d'Efectis France p it les p ions spécifiées dans ses offres.
Toutes les ventes conclues par Efectis France sont soumises a la loi frangaise.

2. VALIDITE DES OFFRES D'EFECTIS FRANCE

2.1 - DUREE : Sauf stipulation contraire, les offres d'Efectis France sont valables
pendant les trois mois qui suivent leur établissement. La validité des offres de
formation est limitée a celle figurant au catalogue des formations d'Efectis France.

2.2 - REFUS DE VENTE : Si lors de précédentes commandes, le client s'est soustrait
a l'une de ses obligations (retard de réglement par ex.), un refus de vente pourra lui
étre opposé, & moins que ce client ne fournisse des garanties bancaires
satisfaisantes ou un paiement comptant.

2.3 - PRESTATIONS D'ESSAIS : Conformé a la législation frangaise (décrets
2001-97 du 1er février 2001 [dit "décret CMR"] et 2003-1254 du 23 décembre 2003
ainsi que les articles R 231-56 et suivants et R 231-54 et suivants du Code du
Travail), le cllen( dout oommunlquer a Efectis France la llste des agents CMR
(Cancé et { pour la Rep et autres agents
chnmlques dangereux susoepﬁbles de se dégager des éléments a tester au cours de
leur mise en ceuvre ou de leur exposition au feu. Au vu des éléments fournis, Efectis
France se réserve la possibilité de modifier son offre ou de refuser la commande pour
raison de sécurité. Voir également les articles 56 e, f, i, et 9.1 d des présentes
Conditions Générales de Vente.

3. GARANTIES BANCAIRES

A tout moment. Efectis anoe se réserve le droit de demander au client toute caution
. La charge financiére en est supportée par le client
sans que celui-ci puisse s'en prévalour pour prétendre @ modification du prix de la
prestation.

4. CONTRAT EFECTIS FRANCE / CLIENT

4.1 - Efectis France n'est tenue par ses offres qu'aprés réception, d'une part des
& Conditions Géné de Vente signées par le client, et d'autre part de son

offre contresignée par le client ou d'une commande du client portant acceptation de

I'offre. Cet accord peut faire I'objet d'un accusé de réception de commande de la part

d'Efectis France. Ces documents constituent le contrat qui lie le client et Efectis

France.

4.2 - Aucune modification des termes du contrat n'est recevable, sauf délivrance d'un

accord écrit par Efectis France.

4.3 - Le client s'engage a fournir toutes informations écmes ainsi que les plans
produits, éléments ou toutes autres fournitures né a la

travaux projetés, ainsi qu'a remplir tout questi que p: lui Y Efechs

France. Il se conformera aux délais de fourniture stipulés dans le contrat. Efectis
France ne saurait étre responsable pour toute erreur ou manquement dans ces

piéces fournies par le client. Le client s'engage a informer immédi Efectis
France de tout retard pouvant affecter la fourniture de ces piéces.

4.4 - A tout moment EfecthFlanoe peut sub I'exécution d'une p ion ou
la déli d'un de e du prix total de la presta’uon. ou

d'une provision dont elle ﬁxa le montant, lovsque le clien( est débiteur de sommes
déja échues ou lorsquil ne pi pas les g ié suffisantes lui
permettant de régler les factures dues a leur échéance.

4.5 - Le client s'engage a notifier immédiatement a Efectis France tout changement
dans ses coordonnées (adresses, téléphone, etc.).

4.6 - Pour les prestations de formation, voir article 5.8.

5.  PRIX ET CONDITIONS DE REALISATION DES PRESTATIONS

et procéder a l'enlévement dans les huit jours suivant notification de mise a
disposition, faute de quoi le laboratoire procédera a sa mise en décharge.

f.  Autorisations et garantie : Le client déclare et garantit avoir obtenu de la part des
fabricants de l'er ble des p s intégrés dans I'élément & tester,
l'autorisation de les utiliser et de réaliser les essais visés par le contrat. Le client
garantit Efectis France contre toute réclamation ou action judiciaire qui pourrait
étre diligentée par le fabricant d'un de ces composants qui n'aurait pas donné les
autonsauons sus-citées.

g Lel pourra subc le ge d'un essai & la réception

formelle du montage par le client et la validation d'un oollaboraleur Efectis.

h. Invités : Le client peut assi ala p etala ion de I'essai le
concernant. Il peut également inviter toute personne de son choix a condition
d'en informer Efectis France une semaine avant leur venue en précisant le nom
et la qualité des invités. Durant Iessal le client et ses invités doivent respecter

les par le le de l'essai en
matlére de sécurité. Tout manquemen! ne pourra relever de la responsabilité
d'Efectis France, en particulier si le client et/ou ses invités accédent, a leurs
risques et périls, 3 'environnement du four.
Dans le cadre de coopérations scientifiques avec des organismes nationaux ou
i ix, le ire, avec l'accord du client, peut également convier
cenams de ses correspondants a assister aux essais.

i. Sé é — Confi jalité : Voir 10, 17 et 18.

5.7 - PRESTATIONS D'ETUDES, D'INSPEC‘HONS OU DE CERTIFICATION :

Lorsque la prestation d'Efectis France comporte un examen in situ ou en atelier - que

cet soit préalable ou p ala ion - il est réputé exclusivement
visuel ; il ninclut ni ni essai ou analyse en

Si la mission d’Efectis France condult ses agents A assister & des essais ou épreuves

dont les ré ions ne sont pas incli dans sa mission, ces agents n‘assument en

aucune fagon et @ aucun moment la garde des ouvrages, engins ou installations
soum:s a essals

10,17 et18

58 - PRESTATIONS DE FORMATION Les dates des sessions de formation sont

définitivernent confirmées par Efectis France 15 jours avant la date prévue.

Les prix des formations dispensées par Efectis France disponibles sur son g

comprennent :

* les frais pédagogiques et les frais de la d ion remise aux

* les déjeuners pris au restaurant d’entreprise, lorsque les formations ont lieu sur
le site d'Efectis France sur la journée compléte.

Le contrat de prestation prend effet & compter de la date de réception du paiement du

prix total de la formation, qui doit intervenir au plus tard la veille du premier jour de la

formation.

Si la formation est prise en charge par un organisme p L la tion

de prise en charge doit étre reque par Efectis France au plus 'ard la vellle du premier

jour de formation. A défaut, la p 1 est intég ée au client et
payable a réception.
Efectis France se réserve le droit de refuser ' ion & la f d'un stagiail

pour lequel les obligations ci-dessus n'auraient pas été respectées.
6. REVISION DE PRIX

5.1 - Les prix figurant dans le contrat s'entendent hors taxes. Tous droits et taxes
applicables a ces prix sont facturés en sus, en application des régles fiscales
européennes en vigueur.

Les prix des prestations (autres que certifications et inspections) sont révisables tous
les 6mois suivant la formule (hors mentions spécifiques dans Ioffre) :
P =P0x[0,9 (1/10)+ 0,1], avec P = prix révisé, PO = prix initial, | = indice Syntec a la
date de révision, 10 = indice Syntec & la commande.

7. REPORT, DESISTEMENT OU ANNULATION DU FAIT DU CLIENT

Si, du fait du client, un retard pi le plan de réali des travaux ou le plan
de charge d'Efectis France, ce dernier reportera la date de la prestation a sa
convenance.

71- PRESTATIONS D'ESSAIS : En cas de report de la date d'essai du fait du client,

5.2 - Les prestations d'Efectis France sont exclusi limitées a celles décrif

dans le contrat. Le client accepte implicitement que toute modification resullam de
son propre fait (quelle ait des 6q sur les produi i ou
documents a fournir par Efectis France, l'ordonnancement du planmng des travaux,
etc...) lui soit facturée en supplément.

5.3 - Toutes formalités et frais de dédouanement éventuels sont & la chatge du client.
5.4 - Tous frais de banque liés a des pai en devise étrangére ainsi que tous
autres frais liés aux paiements effectués par le client, sont a la chavge du cllent

5.5 - Le contrat de prestation prend effet & la date de la ré

I'i é de dédit nte pourra étre facturée :

*  jusqu'a 10 % du montant de la commande si le report intervient entre le 31éme
et le 60éme jour précédant la date d'essai prévue ;

*  jusqua 20 % du montant de la commande si le report intervient entre le 15*™ et
le 30*™ jour précédant la date d'essai prévue ;

=  jusqu'a 30 % du montant de la commande si le report intervient dans les 14 jours
précédant la date d'essai prévue.

En cas d'annulation du fait du client, I é de dédit ci-d s'appli et les
ptes restent acquis, sans que la facturation totale ne puisse étre Inféneure aux

éventuel précisé dans l'offre.
5.6 - PRESTATIONS D'ESSAIS
a. Le prix d'un essai exclut (sauf i ire) la réalisation des é
d'essai, leur transport en dehors du laboratoire ou leur momage sur leur support

sommes engagées par le laboratoire.

7.2 - PRESTATIONS D'ETUDES, D'INSPECTIONS OU DE CERTIFICATION : La
rémunération d'Efectis France et les frais associés sont fixés en considération des
éléments d'information fournis par le client. Si, au cours du déroulement de la

(cadre ou bati mis & disposition par le lab les its et
échanbllonnages en usine, les visites de conformité et Ies évonluels essais de
des éristiques des matéri
b. Livraison des éléments d'essai :

d'Efectis France, tous élé de i
essais.

c. Les éléments d'essai seront réalisés et és sur leur par le client et en
tout état de cause sous son entiére responsabilité, dans le respect des régles de
sécurité de I'établissement qui lui seront communiquées a son armrivée.

d. Exoeptlonnellemem le client pourra falre appel au personnel du laboratoire pour

a la réali e I'élé d'essai. L'intervention du
personnel du laboratoire, facturée en réglo de main d'acuvre et fournitures, ne
constitue pas une décharge de responsabilité pour le client.

e. Evacuation des éléments d'essai : Les produits fournis par le client sont réputés
cédés gratuitement. Le laboratoire prend en charge financiérement d'éventuels
frais de destruction ou de rmse en décharge. Si Ie client souhaite conserver son
élément d'essai, il doit en | par écrit le | ire lors de la

1 ou aux

Le client livrera & ses frans au laboratoire .

ces élé se révélent incomplets ou inexacts et quil en résulte des
modifications du programme d'étude d'Efectis France, un avenant peut étre réclamé
portant sur les conditions de sa rémunération et les délais d'achévement de sa
mission.

En cas de report ou d'annulation du fait du client de la date de début de prestation,
Ilndemnité mimmum de dédit sulvante pourra étre facturée, sans pouvoir étre

gagées par Efectis France :
us;mé 25 % du montant de la commande si le report ou I'annulation intervient entre
et le 15*™ jour précédant la date prévue pour le début des prestations ;

jusqu'a 50 % du montant de la commande si celle-ci est reportée ou annulée moins

de 7 jours avant.
7.3 - PRESTATIONS DE FORMATION : Le cllenl doit informer Efeclis France par
écrit de tout dési aune ion de fi

Si ce désistement parvient a Efectis France moins de quinze (15) jours calendaires
avant le début de la session, Efectis France facturera la totalité des frais de formation.
Le client pourra cependant s'inscrire & titre gracieux a la session suivante de cette
méme formation, sous réserve que cette formation soit maintenue par EFECTIS

Processus EO

Page 1sur2

Bon pour commande

Signature du client

Page 8 sur 9



E ‘C‘e C-+ ‘ s Etude MdR d’un batiment béton 4 ARRAS (62)
/

OFFRE DE PRIX

Affaire n° 18-003555 ,
Réf : 18-001859-0OSB

[ -

'EFECTIS FRANCE

E; eC-+‘ S ONDITIONS GENERALES DE VENTE

DAP O3 M
France et que des places vacames solent dlsponlbles Cena i ion ne s' i L' de payer les factures émises par Efectis France est inconditionnelle ; le
pas lorsque I P désigne un ¢ ire initial de cette méme paiement ne peut en étre différé en raison d'une divergence sur les points de vue
session de formation. techniques expﬂmés par Efectis France ou d'un différend, quel qu'il soit.
Dans le cas ol un stagiaire ne se présenterait pas a la ion de la L' du huit jours aprés une mise en demeure par lettre
totalité des p ions et frais de f jon sera f; éedl P ée entraine la édiate de tous les travaux en cours. Cette

T t due et I prise.

8. REPORT, ANNULATION, DESISTEMENT DU FAIT D'EFECTIS FRANCE
Aucun retard d'exécution dont l'origine serait indépendante de la volonté d’Efectis
France ne pourra donner lieu & un versement de dommages et intéréts, ni justifier
I'annulation d'une commande.

Efectis France s'engage a tout mettre en ceuvre pour satisfaire a son

suspension ne réduit pas la créance d'Efectis France que celle-ci peut réclamer par
toute voie de droit.

Conformément & |'article L.441-6 du code du commerce, des pénalités de retard sont
dues & défaut de réglement le jour suivant la date de paiement figurant sur la facture.
Le taux d'intérét de ces pénalités de retard est de trois fois le taux d'intérét légal de
I'année d'échéance de la facture.

sans que sa responsabilité puisse étre mise en cause, notamment du fait de
)

écution totale ou partielle de sa ou du retard pris dans ses
engagements en cas de force maj ou d'éveé tels que g gréves,
troubles politiques, die, séisme, dati P i i dans les
bris de ine, interruptions ou pert ions dans les P et les

communications, retards dans les approvisionnements ou toute autre cause amenant
un chémage partiel ou total, tant pour lui-méme que pour ses fournisseurs. Le cas
échéant, Efectis France tiendra le client informé des difficultés d’exploitation résultant

des ci-d en temps opportun.
8. 1 - PRESTATIONS D'ESSAIS Le laboratoire s'engage a apporter tout le soin
ire lors de la des élé & tester et de la réalisation des
essals Efedls France ne sauralt étre resp ble d' ne p nt lui étre
is, dans le cas d' putables di a
Efectis France et i la ion ou la ion des élé d'essais
qui lui sont confiés, le ire limite sa bilité au prix cor | de I'essai

correspondant hors prix de I'échantillon, a lexclusion de toute indemnité pour
dé lles pertes d'expl

Si un essai ne pouvait pas étre mené a son terme du fait direct du laboratoire, sa
responsabilité serait limitée a la réalisation d'un nouvel essai dans des conditions
strictement identiques a celles de I'essai initial, é Iexdus.lon de toute autre indemnité.

Voir 5.

12. RESERVE DE PROPRIETE

Efectis France reste propriétaire des documents qu'elle émet jusqu'au paiement
intégral de la prestation par le client.

13. NON-RESPECT DES CLAUSES

Par simple notification écrite, chaque partie peut mettre immédiatement fin a ses
engagements dans le cas d'inobservation caractérisée par l'autre partie d'une des

clauses é érées dans les pré Conditions Générales de Vente.
14. RESPONSABILITES
Quelles que soient les ci le des dé ts versés au

client ne pourra excéder deux fois la valeur du contrat dans la limite des montants de
garantie précnsés dans la police n* 031 0000843 souscrite auprés de QBE Insurance
(fournie sur d ). Toute de itée par le client doit étre
demandée avant la signature de la oommande et fera I'objet d'une révision de I'offre
financiére. Cette clause s'applique également pour les dégats qui pourraient étre
occasionnés par le personnel d'Efectis France, di ou indi dans
les locaux du client.

Sauf di iti i la P llité d'Efectis France ne saurait étre
engagée si les ouvrages dont elle a réalisé tout ou partie de I'étude sont utilisés dans
des conditions qui différent de celles définies lors de la commande, ni pour un retard

Les prastatnons a la charge du c|'|eﬂ‘ que: a celles pl au de livraison des d H o misbion.
contrat, el la de d'essais. 15. LITIGES
82 - PRESTATIONS D'ETUDES : Les pénalités de retard ne p ) . " — -
que dans la stricte limite des pénalités pré et ne p éder 1 % de la  Pour toutes les aux p par Efectis France et
rémunération d'Efectis France pour I'étude ou la panie d'étude ée par Al ou a linterp des p Conditions Générales de Vente, seul

ine de retard, moy une franchise d'une semaine, et avec un i de sera é le tribunal de commerce d'Evry (Essonne) mema en cas de référé,
5% de pénalité total id d'appel en g: ie ou de pluralité des

Ces Conditions Générales de Vente ont été établies en is et en

83- PRESTATIONS DE FORMATION : Dans le cas ou Efectis France n'aurait pas
istré un nombre d ptions suffisant pour ir une de fi

elle se réserve le droit de la reporter ou de I'annuler.

Aucune indemnité ne pourra étre réclamée par le client pour tout report ou annulation

de la part d'Efectis France.

9. RESULTATS DES PRESTATIONS D'EFECTIS FRANCE

Sauf disposition contraire, la reproduction par le client des documents éventuels

établis par Efectis Franoe n'est autorisée qua condition qu'ils soient reproduits dans

leur La “Duplicata” doit étre portée de fagon apparente sur chaque

page du documerl reprodull

Sauf d i pas & Efectis France de s'assurer que
les oonclus&ons ou a\ds quelle formule dans ses comptes rendus soient suivis d'effet
par le client, ni de prendre ou de faire prendre les mesures nécessaires pour la
suppression de défectuosités quelle aurait signalées dans le cadre de ses
prestations.

9.1 - PRESTATIONS D'ESSAIS : La modification de la mise en page des documents
établis par Efectis France n'est autorisée qu'a oondnlon que les exigences citées ci-
dessus soient ées, et que les é ient yées pour accord a Efectis
France, préalablemem a leur utilisation.

Un double de ces documents est conservé par le laboratoire pendant une durée de
dix ans.

Sans retour de la part du client dans un délai d'un mois aprés la remise éventuelle par
Efectis France d'un projet de compte rendu, le solde de la prestation sera facturé.
Efectis France se réserve le droit d'utiliser les résultats des prestations a des fins
scientifiques lors d'échanges nationaux ou internationaux, ou en vue de

gé Dans le cas d'un conflit possible d‘imevpréuuun entre la version
frant;aise et une version en langue étrangére, la version francaise sera décisive et
prévaudra sur toute autre version.
16. PUBLICITE - USAGE DU LOGO EFECTIS FRANCE, DE SES

ACCREDIATIONS ET DE LA MARQUE COFRAC

Il ne peut étre fait état - vis-a-vis de tiers ou a titre itaire — ni de la pi
d'Efectis France ni de l'utilisation de ses logotypes ni de référence & ses
accréditations, sans avoir recueilli au préalable I'autorisation écrite d'Efectis France
sur le principe et la défini de ladite Les régles générales
d'utilisation de la marque COFRAC sont définies dans le document COFRAC GEN
REF 11.
17. SANTE - SECURITE - ENVIRONNEMENT
17.1 - SUR LES SITES D'EFECTIS FRANCE : Avant de commencer toute activite,
les personnes (client, sous-traitant du client, invités du client, etc.) amenées a
travadler su' le site d'Efectis Frame se conformeront aux exigences du site. En

li des "C g de trwall‘ qui
réglrorl leur séjour sur le site et remp un plan de p i ponanl mention du
écurité de leur P et du ble sécurité présent sur le

chamler Elles devront oue autonomes au nlveau de leur équipement de travail y
des é de

etc. ) Le client peut faire appel a un sous-traitant sous son entiére responsabilité.
17.2 - LORS D'UN ESSAI : Si, lors d'un essai, I'élément testé est susceptible de
générer un risque spécifique, et en particulier de dé des nocives ou

nt résulter de sa combustion, le client est tenu d'en avertir le

d'intérét général. L'usage de ces résultats se fait de fagon anonyme. Sauf refus
explicite sur cet aspect consigné par le client sur le bon de commande, son accord est
considéré comme acquis.

Utilisation des ré d'essai a I'étranger : Pour les produits de ion non

Iaboralolra par écrit avant I'essai. Dans le cas ou le client nauran pas veillé A cette

couverts par le marquage CE, l'utilisation des résultats d'essai dans un pays
européen autre que la France n'est pas automatique. Une aide dans les démarches

de ion de ces peut étre ob auprés d'Efectis France.

9.2 - PRESTATIONS D'ETUDES : Les prestations d'études n'incluent pas la

fourniture de code de calcul, de base de ées, de fichier que ou de tout

autre composant.

93 PRESTATIONS DE FORMATION : Les remis a I' ion des
i - un support techni a la f ion. Leur diffusion ou leur

10. CONFIDENTIALITE

L'ensemble du personnel d'Efectis France est soumis contractuellemem au secret
professionnel. Efectis France assure la p les

d
I de ses p et el iculier des secrets de fabrication que le client -

pourrait étre amené a lui faire connahre Tomefous elle ne pourrait étre tenue pour

ble de la divulgation de ces si ceux-ci étaient du domaine
publlc si elle en avait dé]a connaissance, ou si elle les avait obtenus réguliérement
d'autres sources.

11.  PAIEMENT
Les fa sont ées a r(aux) P ) qui ) la p
Sauf dispositi dans l'offre de service, elles som payables

comptant, net, sans escompta exclusivement par chéque bancaire ou virement
bancaire a l'ordre d'Efectis France : a réception de facture pour le 1erterme ; & 30
Jours fin de mois de date de facture pour les autres termes.

précaution, il serait tenu pour it des és ou
des conséquencas sur la santé des personnes exposées Des mesures de préeaut:on
P P nt étre imposées par le ire afin d'éviter des intoxications,

i i en particulier la réalisation d'un essai en dehors des

plages d'ouverture habituelles du slle.

18. PRESTATIONS HORS DES LOCAUX D'EFECTIS FRANCE

Lorsque la prestation comporte une intervention hors des locaux d'Efectis France, le
client doit en garantir I'accés et le travail en toute sécurité selon le code du travail et
les dispositions s'appliquant au personnel d'Efectis France. Le personnel d'Efectis
France peut refuser de réaliser la prestation si les conditions de sécurité ne sont pas
assurées.

Les frais résultant de la mise en ceuvre des moyens d'accés (nacelle, etc.) au site
d'intervention sont & la charge du client.
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